NAKIELSKA ADMINISTRACJA DOMOW MIESZKALNYCH SP. Z 0.0.
ul. B. Krzywoustego 7a, 89-100 Nakto nad Notecig

Tekst jednolity stanowigcy Zatgcznik nr 1
do zarzadzenia Zarzadu NADM Sp. z 0.0.
z siedzibg w Nakle n/Not. Nr 10 z dnia 22.03.2012r.

REGULAMIN
WINDYKACJI WIERZYTELNOSCI

NADM Sp. z 0.0. w Nakle nad Notecia

NAKtO NAD NOTECIA —22.03. 2012



SPIS TRESCI

. ZASADY OGOLNE. .....oeoveiveeeeveeeeseeteeee s eeeae st st s st a s s st es s st s s s et s e s st esae s s sassssesasssassassenanes 3
II. POSTEPOWANIE WINDYKACYINE.........cuiieevereeeesreseeesisssssessessessesessesssssssessssassessssassssssssssssssssssssssssanes 5
PROCEDURA WINDYKACJI PRZEDSADOWEJ (POLUBOWNEI). «...eoverevereeeeeeeeeiseesee s seneeses e 7
WINDYKACIA SADOWA .....oviierecveeetesee e teeae s sesae s s sesas s s s s st assessesas s sassassassesassesassassesans 7
l1l. AKTUALIZACJA | NIESCIAGALNOSC NALEZNOSC ..ottt 8
IV. POSTANOWIENIA KONCOWE ......ooveveceeeiceeeee s sesee s essassesee s sessss s ssssassesassssssasssssssssssssssssssanes 9



I. ZASADY OGOLNE.

81

1. Regulamin okresla sposdb postepowania prowadzonego w celu skutecznego wyegzekwowania
niezaptaconych w terminie naleznosci cywilnoprawnych stanowigcych przychéd Gminy, oraz
Spotki NADM.

2. Regulamin systematyzuje czynnosci windykacyjne w Spdtce NADM podejmowane w stosunku do
naleznosci pienieznych majgcych charakter cywilnoprawny. Regulaminem objete sg czynnosci
windykacji naleznosci gtéwnej oraz kosztéw ubocznych, tj. odsetek od nieterminowych wptat,
kosztéw postepowania windykacyjnego, w tym sgdowego oraz kosztéw egzekucyjnych.

3. Przedmiotem niniejszej pragmatyki jest takze procedura stosowania windykacji lokali w drodze
eksmisji.

§2

1. Podstawy wszczecia postepowania windykacyjnego przez NADM sp. z o. o. stanowia:
petnomocnictwo udzielone Prezesowi Zarzadu przez Gmine; postanowienia zapisane w § 8
umowy o zarzadzanie i administrowanie zasobem mieszkaniowym Gminy Nakto nad Notecig;
zarzadzenie Burmistrza Nakta nad Notecig w sprawie ustalania optat za uzytkowanie lokali;
zarzadzenie Burmistrza Nakta nad Notecig w sprawie zasad umarzania, odraczania terminu zaptaty
oraz rozktadania na raty wierzytelnosci Gminy Nakto nad Notecig z tytutu czynszéw najmu,
dzierzawy nieruchomosci i lokali nalezgcych do zasobu mieszkaniowego Gminy Nakto nad Notecig
oraz opfat niezaleznych od wtasciciela w rozumieniu przepiséw zdefiniowanych ustawg z dnia 21
czerwca 2001r. o ochronie praw lokatoréw, mieszkaniowym zasobie gminy i o zmianie Kodeksu
cywilnego (tj. Dz. U. z 2005 r. Nr 31, poz. 266 z pdin. zm.) oraz inne przepisy ogolnie
obowigzujgce.

2. Postanowienia Regulaminu majg zastosowanie w szczegélnosci do wierzytelnosci powstatych z
tytutu:

a) optat naleznych od najemcéw lokali mieszkalnych bedgcych wtasnosciag Gminy Nakto nad
Notecig oraz w zarzadzie NADM Sp. z 0. 0. zwigzanych z eksploatacjg i utrzymaniem;

b) optat naleznych od najemcéw (dzierzawcdw) lokali uzytkowych, pomieszczen gospodarczych,
gruntéw pod dzierzawe, garazy, miejsc parkingowych, wiat, itp. bedacych wtasnoscig Gminy
Nakto nad Notecig w zarzgdzie NADM Sp. z 0. 0. oraz Spoéfki;

c) optat naleznych z tytutu umownego jak i bezumownego zajmowania lokali mieszkalnych i
uzytkowych oraz pozostatych uzytkownikéw mienia Spétki i Gminy;

d) eksmisji z lokali stanowigcych wtasnosé Gminy Nakto nad Notecig lub NADM sp. z 0.0.

3. Za optaty nalezne solidarnie z najemcami, uzytkownikami lokali odpowiadajg stale zamieszkujgce z
nimi w lokalu osoby petnoletnie, z wyjgtkiem petnoletnich zstepnych pozostajgcych na ich
utrzymaniu, a takze osoby faktycznie korzystajgce z lokalu.

4. Odpowiedzialno$¢ osdb, o ktdrych mowa w ust 3, ogranicza sie do wysokosci optat naleznych za
okres ich statego zamieszkiwania lub faktycznego korzystania z lokalu.

§3
llekro¢ w regulaminie jest mowa o:

1) Spoétce - rozumie sie przez to Nakielskg Administracie Domoéw Mieszkalnych Spétka z
ograniczong odpowiedzialnoscia.

2) Gminie — rozumie sie przez to Gmine Nakfo nad Notecia.

3) Wierzytelnosci — rozumie sie wymagalng kwote wynikajacg z obowigzujgcych w tym zakresie
przepiséw ustanowionych przez Gmine i Spétke, przy czym w przypadku zalegtosci, tj.
naleznosci nie optaconych w terminie ptatnosci, do wierzytelnosci zalicza sie ponadto odsetki
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4)

5)

6)

7)

8)

9)

za zwloke w ustawowejwysokoscii ewentualne koszty upomnien, koszty sgdowe
oraz egzekucyjne.

Dtuzniku - rozumie sie przez to osobe/podmiot, wobec ktérego Spotka posiada wymagalng
wierzytelno$¢ wynikajagcg z nieterminowego regulowania przez tg osobe/podmiot
zobowigzan wobec Gminy oraz Spotki.

Odroczeniu terminu ptatnosci — rozumie sie pisemng zgode na przesuniecie terminu zaptaty
naleznosci (wynikajacych z zawartej ugody, zgody na roztozenie na raty, itp.) na wniosek
ztozony przed uptywem obowigzujgcego terminu jej zaptaty.

Waznym interesie dtuznika — rozumie sie sytuacje dtuznika - nadzwyczajne wypadki losowe,
ktére uniemozliwiajg uregulowanie wierzytelno$ci. Muszg one by¢ efektem czynnikow
obiektywnych, a nie dziatania samego zobowigzanego. Trudnosci te muszg pojawi¢ sie nagle i
niespodziewanie, przy ocenie bierze sie pod uwage catoksztatt sytuacji zyciowej- nie tylko
warunki finansowe, ale réwniez stan zdrowia, sytuacje rodzinng, mozliwosci zarobkowe,
zdarzenia losowe.

Dokumentach niezbednych do zawarcia ugody - rozumie sie dokumenty finansowe
(np. informacja o zarobkach, rencie, emeryturze, zeznaniu rocznym PIT, sprawozdaniu o
wynikach finansowych prowadzone] dziatalnosci gospodarczej, oswiadczenie o Zrddtach
dochodu — wzér stanowi (zatacznik nr 2), dokumenty dotyczace sytuacji zyciowej (np. brak
pracy — zaswiadczenie o zarejestrowaniu w Powiatowym Urzedzie Pracy informacje o
ztozonych przez Urzad Pracy ofertach pracy i przyczynach ewentualnej odmowy ich przyjecia,
zaswiadczenie o stanie zdrowia). Dane niezbedne do zawarcia ugody okresla m.in.
zarzadzenie Burmistrza Nakta nad Notecig o zasadach umarzania, odraczania terminu zaptaty
oraz rozktadania na raty.

Krajowym Rejestrze Dtugéw Biura Informacji Gospodarczej S.A. zwanym dalej Krajowym
Rejestrem Dtugéw ewentualnie skrétowo KRD - rozumie sie podmiot dziatajacy na
podstawie ustawy o udostepnianiu informacji gospodarczych z dnia 14 lutego 2003r.
(Dz.U. z 2003r., nr 50, poz. 424 ze zm.).

Windykacji — rozumie sie przez to czynnosci faktyczne i prawne zmierzajace do odzyskania za
pomocg S$rodkéw okreslonych w obowigzujgcych przepisach prawnych zalegtosci
wynikajgcych z nieterminowego regulowania optat za najem lub dzierzawe oraz bezumowne
korzystanie z: lokalu mieszkalnego lub uzytkowego, gruntéw, pomieszczen gospodarczych,
garazy i innych odzyskania posiadania lokalu nalezagcego do Gminy lub Spétki w drodze
eksmisji.

10) Windykacji przed sgdowej — to polubowne dochodzenie zaptaty naleznosci za pomoca

instrumentéw windykacji o charakterze upominawczym i monitujgcym. Celem stosowanej
procedury windykacyjnej przed sadowej jest odzyskanie kwoty postawionej w stan
wymagalnosci w maksymalnie krotkim czasie, niedopuszczenie do powiekszania liczby
dtuznikéw, uswiadomienie dtuznikowi nieuchronnosci uregulowania zobowigzania oraz
zminimalizowania kosztéw odzyskania zalegtosci ptatniczych.

11) Windykacji sadowej — postepowanie majgce na celu uzyskanie sgdowego nakazu zaptaty lub

wyroku, ktory uzupetniony w klauzule wykonalnosci jest podstawg do prowadzenia
postepowania egzekucyjnego.

12) Optacie — nalezy przez to rozumie¢ optaty nalezne od najemcéw — czynsz oraz optaty

niezalezne od wiasciciela lokalu zwigzanych z eksploatacjg i utrzymaniem lokali
mieszkalnych; optaty nalezne od najemcow (dzierzawcow) lokali uzytkowych, pomieszczen
gospodarczych, gruntéw pod dzierzawe, garazy, miejsc parkingowych, wiat, itp.; optaty
nalezne z tytutu umownego jak i bezumownego zajmowania lokali mieszkalnych i uzytkowych
oraz pozostatych uzytkownikéw mienia Spotki i Gminy.

13) Aktach windykacyjnych diuinika — zbiér dokumentéw zawierajacych informacje dotyczace

zalegtosci, korespondencji prowadzonej z dtuznikiem takiej jak: podania, udzielone
odpowiedzi, notatki, upomnienia (monity), wezwania do zaptaty, dowody doreczenia oraz
inne o ktérych zataczeniu decyduje Dziat windykacji na etapie przesgdowej windykacji i Radca
Prawny prowadzacy postepowanie na etapie sagdowej windykacji. Do akt windykacyjnych w
przypadkach wskazanych ponizej nalezy dotaczy¢ aktualne informacje, o osobach



odpowiadajgcych solidarnie z dtuznikiem za powstanie dtugu (najpdiniej 3 dni przed
sporzgdzeniem pozwu do sadu).

14) Zewnetrznym podmiocie windykacyjnym — w razie bezskutecznosci windykacji prowadzonej
przez Spétke lub szczegdlnym skomplikowaniu sprawy, Spotka moze zleci¢ czynnosci
windykacyjne podmiotéw zewnetrznych. W takim przypadku stosowana przez ten podmiot
procedura windykacyjna znajduje sie poza obszarem niniejszej regulacji. Procedura wynikaé
bedzie z zawartej na te okoliczno$¢ umowy.

15) Pieczeci prewencyjnej — to asygnata na upomnieniu lub wezwaniu do zaptaty wystosowanym
do dtuinika, bedgca dowodem mozliwosci umieszczenia przez Spétke danych dtuznika we
witasciwym ,Rejestrze Dtuznikdw” na podstawie umowy podpisanej pomiedzy Spoétka a
podmiotem zajmujgcym sie ujawnianiem danych o dtuznikach w ogdélnokrajowym obrocie
gospodarczym.

16) Egzekucji komorniczej — egzekucje komorniczg wszczyna sie na wniosek wierzyciela.
Podstawga wszczecia egzekucji jest tytut egzekucyjny, czyli dokument stwierdzajgcy istnienie i
zakres roszczenia (np. orzeczenie sgdowe) zaopatrzony w klauzule wykonalnosci, ktéra
oznacza, ze tytut uprawnia do egzekucji, np. roszczen pienieznych w drodze zajecia i
sprzedazy nieruchomosci lub oprdéznienia lokalu. Organami postepowania egzekucyjnego jest
komornik.

17) BIG = Biuro Informacji Gospodarczej.

18) Dochodzie — za dochdd uwaza sie wszelkie przychody po odliczeniu kosztéw ich uzyskania

oraz po odliczeniu sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe oraz na ubezpieczenie
chorobowe, okreslone w przepisach o systemie ubezpieczen spotecznych, chyba ze zostaty
juz zaliczone do kosztow uzyskania przychodu. Do dochodu nie wlicza sie dodatkéw dla sierot
zupetnych, zasitkow pielegnacyjnych, zasitkdbw okresowych z pomocy spotecznej,
jednorazowych swiadczen pienieznych i Swiadczen w naturze z pomocy spotecznej oraz
dodatku mieszkaniowego.

POSTEPOWANIE WINDYKACYIJNE.

§4

PROCEDURA WINDYKACJI PRZEDSADOWEJ (POLUBOWNE)).

1.

2.

Windykacja naleznosci z tytutu optat wymienionych w §2 pkt.2 realizowana jest przez wydzielone

w Pionie Prezesa Zarzadu:

a) Dziat Windykacji, ktory bezposrednio podlega Gtéwnemu Ksiegowemu,

b) Dziat Optat i Rozliczen,

c) Dziat Ksiegowy.

Windykacja naleznosci z tytutu optat w pierwszym etapie realizowana jest w nastepujgcym trybie:

a) opis trybu wytaniania:

- biezgce monitorowanie przez Dziat Optat i Naleznosci comiesiecznych wptat dokonywanych
przez najemcow i wtascicieli,

- w przypadku wystgpienia zadtuzenia nastepuje sporzadzenie i przekazanie wykazu
dtuznikéw do Dziatu Windykacji;

b) wysytanie monitdw raz w miesigcu do dtuznikdw zalegajacych z zaptatg dwumiesiecznych
optat (wzdr monitu — zatacznik nr 3). Monit moze by¢ opatrzony pieczecig prewencyjng;

c) wysytanie wezwan do dobrowolnego uregulowania naleznosci, tzw. (przedsgdowych)
wezwan do zaptfaty raz w miesigcu do dtuznikdéw, u ktdérych stan zadtuzienia przekracza
wysokos¢ trzyokresowej optaty (wzér wezwania — zatacznik nr 4). Wezwanie do zaptaty
wysyta sie listem poleconym za potwierdzeniem odbioru lub dorecza dtuznikowi za
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posrednictwem pracownika Spétki za pokwitowaniem. Wezwanie do zaptaty moze by¢
opatrzone pieczecig prewencyjng. Wystawienie i wystanie do dtuznika upomnienia czy
wezwania do zaptaty objete jest kazdorazowo kosztem upomnien w wysokosci 8,80 zt,
zaliczang w poczet istniejgcego zadtuzenia. W przypadku nie odebrania wezwania do zaptaty
wysytanego listem poleconym za potwierdzeniem odbioru po powtérnym awizowaniu przez
dostarczyciela korespondencji uznaje sie za odebrane — art. 139 kpc.

d) wezwania i monity powinny obejmowacd takze aktualne odsetki ustawowe za opdznienia w
zaptacie optat zgodnie z uwidocznionymi wartosciami w programie SARCZ;

e) wezwanie obejmuje wszystkie naleznosci z kazdego tytutu, np. jezeli zalegtos¢ nastgpita w
skutek nie uregulowania optat za czynsz jak i za pomieszczenia gospodarcze, to wskazujemy
wszystkie zalegtosci ze wskazaniem z jakiego tytutu; jezeli natomiast zalegtos¢ dotyczy
wiasciciela lokalu to nalezy rozbié na zalegtosc za eksploatacje oraz za fundusz remontowy;

f) podawanie co kwartat na wydruku rozliczeniowym, dostarczanym uzytkownikowi lokalu,
aktualnej informacji o zadtuzeniu tzw. salda i terminie ptacenia czynszu;

g) rozpatrywanie ztozonych wnioskdw do Spétki o roztozenie sptaty zalegtosci na raty, badz o
odroczenie terminu ptatnosci (wzér wniosku o roztozenie na raty — zatgcznik nr 5).

. Na kazdym etapie postepowania przedsgdowego dtuznik moze zawrzec ze Spdtkg porozumienie

(ugode) o sposobie i terminach sptaty istniejgcego zadtuzenia. W tym celu dtuznik powinien ztozy¢

whniosek do Zarzadu Spoétki przedstawiajgc przyczyne powstania zalegtosci i proponowany termin

ratalnej sptaty wierzytelnosci oraz wysokos¢ raty (projekt ugody - zatgcznik nr 6).

. Odroczenie terminu zaptaty lub roztozenie naleznosci na raty moze nastgpié¢ w przypadkach kiedy

dtuznik ze wzgledu na swojg sytuacje rodzinng, majgtkowg i wysokos$¢ dochoddéw nie jest w stanie

w chwili obecnej sptaci¢ zadtuzenia, natomiast istnieje duze prawdopodobienstwo odzyskania

catosci naleznosci w przysztosci.

. Przy odraczaniu terminu ptatnosci lub rozktadaniu na raty nalezy dazy¢é do mozliwie szybkiego

odzyskania naleznosci — w tym poprzez stosowanie zasady, by pierwsza rata byta znaczgco wyisza

od pozostatych. Nie wywigzanie sie z terminowego uiszczenia ktdrejkolwiek z rat powoduje
natychmiastowg wymagalnosé catej wierzytelnosci.

. W przypadku, gdy dtuznik nie wywigzuje sie z zobowigzan wynikajgcych z zawartego porozumienia

(ugody) ze Spdtkg, automatycznie wystawiane jest przedsgdowe wezwanie do zapfaty catej

zalegtej kwoty, zgodnie z terminami wskazanymi w ugodzie, a w przypadku braku reakcji dtuznika

sprawa kierowana jest na droge postepowania sagdowego.

. W przypadku toczgcego sie postepowania sgdowego strony réwniez mogg umowic sie co do

ugodowego zatatwienia sprawy. Z chwilg zawarcia ugody przed sgdem nabiera ona mocy

adekwatnej do wyroku sgdowego, a opatrzona klauzulg wykonalnosci stanowi podstawe
wszczecia postepowania egzekucyjnego.

. Dtuznik na poszczegdlnych etapach procedury windykacyjnej, bedzie informowany o dalszych

konsekwencjach, w przypadku nie uregulowania zadtuzenia, zgodnie z zapisami niniejszego

regulaminu oraz obowigzujgcych przepiséw prawa.

. Od nie wptaconych w terminie naleznosci Spétka nalicza odsetki ustawowe od wartosci

zadtuzenia. Najemcom i dzierzawcom nie przystuguje roszczenie o odsetki w przypadku

wystgpienia nadptaty wynikajacej z rozliczenia zaliczek.

10. Zarzad moze pozytywnie rozpatrzy¢ wniosek w przypadkach uzasadnionych waznym interesem

zobowigzanego i wyrazié zgode na:
a) odroczenie terminu ptatnosci lub roztozenie ptatnosci na raty bez naliczania dalszych odsetek,
b) odroczenie lub roztozenie na raty zaptaty zalegtosci wraz z odsetkami za zwtoke.

11. Ugoda czy porozumienie nie moze by¢ zawarte czesciej jak raz na dwa lata i u jego podstaw musi

leze¢ waziny interes zobowigzanego oraz stosowna dokumentacja w tym zakresie. Zerwanie
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warunkéw ugody w ktérej zaznaczono zatrzymanie biegu naliczania odsetek rownoznaczne jest z
ich naliczaniem od dnia zawarcia ugody.
12.Windykacja naleznosci optat lub lokali w drugim etapie jest realizowana w przypadku

bezskutecznego uptywu terminu zawartego w przedsadowym wezwaniu do zaptaty, a takze w

przypadku nie wywigzywania sie przez dtuznika z zobowigzania zawartego w porozumieniu

(ugodzie). Czesciowe regulowanie zadtuzenia lub sptacania czesci rat wynikajgcych z realizacji

podpisanej ugody z jednoczesnym zaniechaniem regulowania naleznosci biezgcych nie

wstrzymuje procedury windykacyjnej. Przybiera ona nastepujace formy:

a) nastepuje przygotowanie pozwu przez Dziat Windykacji celem skierowania sprawy na droge
postepowania sadowego;

b) nastepuje przekazanie do Biura Radcy Prawnego, prowadzgcego obstuge prawng Spoétki akt
windykacyjnych okreslonego dfuznika, celem skierowania sprawy na droge postepowania
sagdowego;

c) przy zachowaniu terminu uprawniajgcego do dokonania wpisu diuznika do rejestru
dtuznikdw na podstawie umowy zawartej pomiedzy Spétka a podmiotem prowadzacym
rejestr dtuznikéw nastepuje umieszczenie danych dtuznika w rejestrze.

13.Windykacja naleznosci od wtascicieli prowadzona jest przez | etap. Po zakornczeniu | etapu Dziat
Windykacji zawiadamia Zarzad Wspdlnoty Mieszkaniowej o bezskutecznym efekcie dziatania oraz
wzywa do pisemnego okreslenia dalszych czynnosci windykacyjnych.

14.Decyzje o przekazaniu danych dtuznika do Biura Informacji Gospodarczej i umieszczeniu informacji
o zobowigzaniach dtuznika wobec Spétki w Krajowym Rejestrze Dtugdw lub innej instytucji
uprawnionej podejmuje Zarzad.

15.Dtuznik moze zgtosi¢ sie do Zarzadu Spotki i po ztozeniu wyjasnien zawrzec¢ ugode wstrzymujaca
uruchomione dziatania windykacyjne, z zastrzezeniem pokrycia poniesionych kosztéw
dotychczasowego postepowania, przy czym ich wysoko$¢ uzalezniona jest od mozliwosci
przerwania biegu sprawy lub zmiany wyznaczonych terminow.

16. Zawierane z dtuznikami ugody mogg dotyczy¢ kwot zasgdzonych, ktdre zostaty skierowane do

Komornika celem wszczecia egzekucji. z zastrzezeniem pokrycia przez dtuznika dotychczasowych

kosztéw poniesionych w zwigzku z rozpoczetymi procedurami.

§5
WINDYKACJA SADOWA

1. Celem postepowania sgdowego jest uzyskanie tytutu wykonawczego, ktéry stanowié bedzie
podstawe wszczecia postepowania egzekucyjnego przeciwko diuznikowi. Windykacja sadowa
prowadzona jest przez reprezentujgcego Spotke Radce Prawnego we wspotpracy z Dziatem
Windykacji.

2. Do podstawowych etapdw postepowania sgdowego nalezy zaliczyé:

a) sporzadzenie pozwu;

b) sporzadzenie wniosku o nadanie orzeczeniu sgdu klauzuli wykonalnosci;

c) sporzadzanie i ztozenie wniosku egzekucyjnego we wtasciwej kancelarii komorniczej (we
whiosku egzekucyjnym nalezy wskaza¢ wszelkie zrédta do zaspokojenia wierzytelnosci, jakie
Spoétka zdota ustali¢. Egzekucje komorniczg prowadzi sie przede wszystkim z wynagrodzenia
za prace, Swiadczen emerytalnych, rachunkéw bankowych, ruchomosci, innych praw
majatkowych).

3. W pierwszej kolejnosci Spétka powinna prowadzi¢ windykacje roszczen pienieznych.

4. W przypadku bezskutecznej egzekucji z rzeczy ruchomych dtuznika prowadzonej przez komornika
przeprowadza sie egzekucje z nieruchomosci.



. Stwierdzenie bezskutecznosci egzekucji przez komornika jest podstawa do wystgpienia do Sadu z
whioskiem o wyjawienie majatku, o ile z okolicznosci wynika, ze dtuznik posiada taki majgtek.

. Zabezpieczenie roszczen wierzyciela moze nastgpi¢ zaréwno przed wszczeciem wiasciwego
postepowania sgdowego, jak réwniez w jego toku.

. Wszelkie koszty postepowania sgdowego ponosi dtuznik, chyba, ze z orzeczenia sgdu wynika
inaczej.

Ill. AKTUALIZACJA | NIESCIAGALNOSC NALEZNOSCI

§6

. Wartos¢ naleznosci aktualizuje sie, uwzgledniajgc stopien prawdopodobienstwa ich zaptaty

poprzez dokonanie odpisu aktualizujgcego, w odniesieniu do:

a) naleznosci od dtuznikéw postawionych w stan likwidacji lub stan upadtosci - do wysokosci
naleznosci nieobjetej gwarancjg lub innym zabezpieczeniem naleznosci;

b) naleznosci od dtuznikow w przypadku oddalenia wniosku o ogtoszenie upadtosci, jezeli
majatek dtuznika nie wystarcza na zaspokojenie kosztéw postepowania upadfosciowego;

c) naleznosci kwestionowanych przez dtuznikdéw oraz z ktérych zaptatg dtuznik zalega, a wedtug
oceny sytuacji majgtkowej i finansowej dtuznika sptata naleznosci w umownej kwocie nie jest
prawdopodobna;

d) naleznosci stanowigcych rownowartos¢ kwot podwyzszajgcych naleznosci, w stosunku do
ktorych uprzednio dokonano odpisu aktualizujgcego;

e) naleznosci przeterminowanych lub nie przeterminowanych o znacznym stopniu
prawdopodobienistwa niesciggalnosci. wiarygodnie oszacowanej kwoty odpisu, tym takze
ogoblnego, na niesciggalne naleznosci.

. Za naleznosci niesciggalne uznaje sie te wierzytelnosci, ktdrych niesciggalnos$é zostata

udokumentowana w formie, o ktérej mowa w punkcie 4 niniejszego paragrafu, oraz posiadanych

przez Spétke dodatkowych informacji.

. Uprawdopodobnienie niesciggalnosci moze nastgpié wytgcznie:

a) protokotem sporzadzonym przez dziat windykacji stwierdzajgcym, ze przewidywane koszty
procesowe i egzekucyjne zwigzane z dochodzeniem wierzytelnosci bytyby rowne albo wyzsze
od kwoty tej wierzytelnosci;

b) postanowieniem wtasciwego organu egzekucyjnego o niesciggalnosci, uznanym przez
wierzyciela jako odpowiadajgce stanowi faktycznemu;

c) postanowieniem sadu o:

= oddaleniu wniosku o ogtoszenie upadtosci obejmujacej likwidacje majatku, gdy majatek
niewyptacalnego dtuznika nie wystarcza na zaspokojenie kosztédw postepowania,

= umorzeniu postepowania upadtosciowego obejmujacego likwidacje majgtku, gdy majatek
niewyptacalnego dtuznika nie wystarcza na zaspokojenie kosztédw postepowania,

= ukonczeniu postepowania upadtosciowego obejmujacego likwidacje majatku.

. Wierzytelnosci uznaje sie za niesciggalne w dacie uprawomocnienia sie postanowienia

stwierdzajgcego fakty lub protokolarnego spisania z przyczyn wynikajgcych z § 6 punkt 1.

. Aktualizacji i niesciggalnosci dokonuje Gmina zgodnie z art. 35 ustawy o rachunkowosci na

podstawie wykazu sporzgdzonego przez Spotke zgodnie z kazdorazowym zaleceniem Gminy.



V. POSTANOWIENIA KONCOWE

§7
1. Regulamin wchodzi w zycie zarzagdzeniem Zarzadu nr 10/2012 z dnia 22.03.2012 roku. Regulamin
zostaje opublikowany na stronie internetowej Spétki w Nakle nad Notecig: www.nadm.pl,
a wersja drukowana Regulaminu dostepna jest w siedzibie Spotki.
2. W sprawach nieuregulowanych w tym Regulaminie oraz przepisy ogdlnie obowigzujace.
3. Integralng czes¢ regulaminu stanowi procedura przeprowadzania windykacji naleznosci.



Zatgcznik nr 1
do Regulaminu Windykacji Naleznosci

PROCEDURA
przeprowadzania windykacji naleznosci
zgodnie z Regulaminem Windykacji Naleznosci

I. ZADANIA DZIAtU WINDYKACYJNEGO

. Sporzadzanie i przekazywanie do Gminy w terminie 45 dni roboczych po zakonczeniu poétrocza

sprawozdania obejmujacego zestawienie najemcéw i dzierzawcéw gminnych posiadajgcych
zalegtosci w optatach w rozbiciu na liczbe najemcéw i warto$¢ obcigzajgcych ich zalegtosci.

. Wysytanie monitéw raz w miesigcu do dtuznikdéw zalegajacych z zaptatg dwumiesiecznych optat.

Monit moze byc¢ opatrzony pieczecig prewencyjng;

. Wysytanie do dtuznikdw zalegajgcymi z optatami powyzej 3 petnych okreséw ostatecznych

wezwan do zaptaty z terminem ptatnosci 1-go miesigca wraz z ostrzezeniem, ze w przypadku
nieuregulowania naleznosci w wyznaczonym terminie sprawa zostanie skierowana na droge
sgdowg, a dane dtuznika mogg zostac wpisane do KRD lub BIG.

Po uptywie terminu wezwania do zaptaty sprawdzane sg ponownie salda tych osdb.

. Osoby nadal zalegajgce z optatami powyzej 3 miesiecy, ktére nie ztozyly wniosku w celu

uzgodnienia warunkow sptaty zadtuzenia, po ustawowym uptywie czasu od dnia odbioru
wezwania, otrzymujg wypowiedzenie warunkdédw umowy najmu lub dzierzawy.

Po uptywie terminu wypowiedzenia umowy najmu lun dzierzawy nastepuje przekazanie dtuznika
do sgdu o nakaz zapftaty, o eksmisje, oraz zgtoszony zostaje w KRD/BIG.

. Sporzadzanie raportow z przeprowadzonych czynnosci windykacyjnych na ostatni dzief kazdego

miesigca i przekazywanie do Zarzadu Spotki.

. ZADANIA DZIAtU OPLAT | ROZLICZEN:

. Sporzadzanie zestawien dtuinikéw, stan na 21 dzien miesigca nastepujgcego po zamknieciu

miesigca sprawozdawczego i przekazywanie do dziatu windykacji; nie dotyczy miesigca stycznia
kazdego roku. Za grudzied danego roku i styczenn roku nastepnego zestawienie sporzgdzone
bedzie do 21 dnia lutego.

. Sporzadzanie i przekazywanie do Dziatu Windykacji w terminie 35 dni roboczych po zakornczeniu

potrocza sprawozdania obejmujgcego zestawienie najemcéw i dzierzawcéw gminnych

posiadajgcych zalegtos$ci w optatach w rozbiciu na:

a) liczbe najemcéw i wartos¢ obcigzajgcych ich zalegtosci o wymiarze obcigzenia od
3-miesiecznego do 5-miesiecznego,

b) liczbe najemcow i wartos¢ obcigzajgcych ich zalegtosci o wymiarze obcigzenia od

6-miesiecznego do 36 -miesiecznego,

c) liczbe najemcow i wartosc obcigzajgcych ich zalegtosci o wymiarze wiekszym od obcigzenia

36-miesiecznego,
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lll. ZADANIA ZARZADU:

Zarzad moze podja¢ nastepujgce dziatania:

1.
2.
3.
4.

zawrzec ugode,

wyrazi¢ zgode na roztozenie zalegtosci na raty,

podjgé decyzje o dokonaniu wpisu do KRD/BIG,

przekazac sprawe do Radcy Prawnego z zaleceniem wniesienia pozwu do Sadu lub skierowania
whniosku do Komornika.

IV. ZADANIA RADCY PRAWNEGO:

. Podpisywanie sporzadzonych przez Dziat Windykacji przed sadowych wezwan do zaptaty w

terminie 5 dni roboczych od przekazania mu ich przez Dziat Windykacji.

. Opiniowanie koniecznosci skierowania poszczegdlnych spraw na droge postepowania sgdowego

oraz prognozowanie rokowan sprawy.

. W sytuacji wystepowania na droge sgdowg ewentualne uczestnictwo w rozprawach sadowych.

Prowadzenie wraz z Dziatem Windykacji korespondencji z sgdem.
Podpisywanie przed egzekucyjnych wezwan do zaptaty przygotowanych przez Dziat Windykacji w
terminie 5 dni roboczych od przekazania mu ich przez Dziat Windykacji.

. Sporzadzanie przy wspodtpracy z Dziatem Windykacji wnioskdéw egzekucyjnych oraz kierowanie ich

do komornika.
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01/NW/NADM/2012
Zatacznik nr 2

do Regulaminu Windykacji Wierzytelnosci

Nakto nad Notecig, dnia .........cccu.....

OSWIADCZENIE*
(*wtasciwy punkt zaznaczyc)
1. Oswiadczam, ze zaden z cztonkd4w mojej rodziny nie posiada dodatkowych Zrédet dochodu, poza

wykazanymi w przedstawionych zaswiadczeniach z Urzedu Skarbowego.

2. Poza dochodami wykazanymi w przedstawionych zaswiadczeniach z Urzedu Skarbowego, moja

rodzina posiada dodatkowe dochody w wysokosci ...........cccccueueeens

(podpis)

UWAGA

Powziecie informacji o nieprawdziwosci twierdzen zawartych w niniejszym oswiadczeniu spowoduje,
Ze organ umarzajgcy bedzie uprawniony do uchylenia sie od skutkéw prawnych umorzenia,
co skutkowaé bedzie koniecznoscig uregulowania przez dtuznika naleznosci w petnej wysokosci
tacznie z odsetkami.
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02/NW/NADM/2012

Zatgcznik nr 3
do Regulaminu Windykacji Wierzytelnosci

Nakielska Administracja Doméw Mieszkalnych Sp. z 0.0.
89-100 Nakto nad Notecig, ul. B. Krzywoustego 7A,

Sad Rejonowy Bydgoszcz KRS: 0000182875, REGON: 093161015
NIP: 558-17-21-725, Kapitat zaktadowy Spétki 1 585 500,00 zt
Kontakty: tel.: (52) 304-51-75/78, www.nadm.pl
E mail: sekretariat@nadm.pl, awarie@nadm.pl, liczniki@nadm.pl

L. dz. NADM............. /... Nakto nad Notecig, dnia ..................

Pan/Pani

WEZWANIE DO ZAPLATY

Wykaz zalegtdci na dzigi ..............cceene.
ZALEGLOSC

Podstawowa Odsetkowa

Nazwa salda

Czynsz, media

Koszt wezwania

Razem

Stosownie do art. 476 Kodeksu Cywilnego (Dz. U. z 1964r. Nr 16 poz. 93 ze zmianami)
wzywamy do dobrowolnego dokonania zaptaty kwoty zadtuzenia z tytutu optfat za zajmowany lokal
mieszkalny, ktoéra na dzied ............ WYNOSi OBOIEM .....ccciiiieiiece et er et e e

SEOWNIET ittt ettt et ee e st st e e e e ereee e ene /100

Wymieniong kwote nalezy wptaci¢ na rachunek bankowy:

BS Nakto .. .... ccce veee cees ees e w terminie .... dni od daty otrzymania niniejszego wezwania.
W przypadku nieuregulowania w/w naleznosci w oznaczonym terminie sprawe skierujemy
na droge postepowania sagdowego.

W Swietle powyiszego prosimy o niezwtoczne podjecie dziatan w celu uregulowania
zadtuzenia.

Otrzymuja:
1.Adresat

2.NADM a/a
13



03/NW/NADM/2012

Zatgcznik nr 4
do Regulaminu Windykacji Wierzytelnosci

Nakielska Administracja Doméw Mieszkalnych Sp. z o.0.
89-100 Nakto nad Notecig, ul. B. Krzywoustego 7A,

Sad Rejonowy Bydgoszcz KRS: 0000182875, REGON: 093161015
NIP: 558-17-21-725, Kapitat zaktadowy Spétki 1 585 500,00 zt
Kontakty: tel.: (52) 304-51-75/78, www.nadm.pl
E mail: sekretariat@nadm.pl, awarie@nadm.pl, liczniki@nadm.pl

L. dz. NADM............. [, Nakto nad Notecig, dnia ..................

Pan/Pani

WEZWANIE DO ZAPtATY PRZEDSADOWE

Wykaz zalegtdci na dzigi .............oooevennnn.
ZALEGLOSC

Podstawowa Odsetkowa

Nazwa salda

Czynsz, media

Koszt wezwania

Razem

Stosownie do art. 476 Kodeksu Cywilnego (Dz. U. z 1964r. Nr 16 poz. 93 ze zmianami)
wzywamy do dobrowolnego dokonania zaptaty kwoty zadtuzenia z tytutu optfat za zajmowany lokal
mieszkalny, ktdra na dzien ................ WYNOST OZOTEM ...ttt ettt e e sbestesaeeaes

SEOWNIET vttt ettt ettt et ereseesreses e aens /100

Wymieniong kwote nalezy wptaci¢ na rachunek bankowy:

BS Nakto .. .... ccce veee cees ees e w terminie .... dni od daty otrzymania niniejszego wezwania.
W przypadku nieuregulowania w/w naleznosci w oznaczonym terminie sprawe skierujemy
na droge postepowania sgdowego bez ponownego wezwania do zaptaty.

W swietle powyiszego prosimy o niezwtoczne podjecie dziatan w celu uregulowania

zadtuzenia.

Otrzymuja:
1.Adresat

2.NADM a/a
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04/NW/NADM/2012

Zatgcznik nr 5
do Regulaminu Windykacji Wierzytelnosci

(miejscowosé, data)

NADM Sp. z 0.0.
ul. B. Krzywoustego 7A
89-100 Nakto nad Notecia

Zwracam sie z uprzejmg prosbg o roztozenie na raty uznanego przeze mnie zadtuzenia

w kwocie

Wymieniong kwote bede sptacat(a) w nastepujgcych ratach:

— ostatnia rata w wysokosci

Uprzejmie prosze o pozytywne rozpatrzenie mojej prosby.
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05/NW/NADM/2012
Zatacznik nr 6
do Regulaminu Windykacji Wierzytelnosci

UGODA

zawarta w dniu ..., w Nakle n. Notecig, pomiedzy:
Gming Nakto n. Notecig z siedzibg: 89-100 Nakto nad Notecig, ul. Ks. P. Skargi 7 NIP 558-10-00-902,
REGON 000526222, reprezentowang na podstawie petnomocnictwa Burmistrza Miasta i Gminy w

Nakle nad Notecig nr ......ccccueueee... z dnia ................... przez Prezesa Nakielskiej Administracji Doméw
Mieszkalnych Sp. z 0.0. .......c.......... zwang dalej, Wierzycielem”

a

................................... ZAM. ocercreierisreeeeeeeeen.. [€8ItYyMUjgCy(a) sie:

- dowodem osobistym nr ..................... WYStAWIONYM PIZEZ ...vcvvevvereeeeeeeciesie e ceeeeeienens PESEL:

- iNNY dOKUMENT tOZSAMOSC: cuevveeeeeeeeierietise ettt esr e etesteste e e seneens
zwany(a) w dalszej czesci ugody ,, Dtuznikiem”
0 nastepujacej tresci:

§1

Przedmiotem niniejszej ugody jest zalegto$é¢ Dtuinika wobec Wierzyciela, powstata wskutek nie
uiszczenia:

1. Czynszu najmu i optat za media za zajmowany lokal mieszkalny w okresie od ..........cccc...... do
..................... w kwocie: ... 2t

2. Nalezne odsetki wynoszg: .......ccccecevecveeennne zt

§2

Dtuznik uznaje w catosci zalegtosci okreslone w § 1.

§3

1. Zadtuzenie Dtuznik zobowigzuje sie sptaca¢ w nastepujacy sposdb:

- vereeee Fat w wysokodci ............ zt kazda, poczynajac od .......cceeeeeveverennne

- 1 rata (ostatnia) w wysokosci .............. zh
2. Raty ptatne sg do ostatniego dnia kazdego miesigca.
3. Oproécz raty wynikajacej z niniejszej ugody dtuznicy sg obowigzani do terminowego
regulowania biezagcych optat za zajmowany lokal mieszkalny do 10-go kazdego miesigca za miesigc
biezacy w Banku Spotdzielczym w Nakle nad Notecig numer konta
.............................................................................. prowadzony na rzecz Nakielskiej Administracji Domow
Mieszkalnych Spétka z o.o.

8§84

Whpftata raty okreslonej w § 3 uznana bedzie za dokonang w terminie jezeli srodki finansowe
wptacone przez Dtuznika zostang zaksiegowane na rachunku bankowym Spoétki najpdzniej do godz.
24:00 w ostatnim dniu terminu.
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§5

Nie uiszczenie chocby jednej raty w terminie okreslonym w § 3 skutkowac bedzie wygasnieciem
ugody oraz natychmiastowg wymagalnoscig catego dtugu co spowoduje wystgpienie przez Spétke do
sadu o uzyskanie nakazu zaptaty oraz zostang podjete czynnosci zmierzajgce do uzyskania wyroku
eksmisji z zajmowanego lokalu.

§6

Wszelkie spory wynikte przy wykonywaniu i interpretacji niniejszej ugody winny by¢ rozstrzygane
przez Strony w drodze dwustronnych negocjacji. W przypadku niemoznosci rozstrzygniecia sporu w
opisany wyzej sposéb, Strony poddadzg go rozstrzygnieciu, wtasciwego miejscowo i rzeczowo dla
Spotki, sadu powszechnego.

§7

Wszelkie zmiany niniejszej ugody wymagaja formy pisemne;.

§8

W sprawach nie uregulowanych niniejszg ugoda a dotyczacych jej przedmiotu, majg odpowiednie
zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego oraz przepisy ustawy z dnia 21 czerwca 2001r. o ochronie
praw lokatoréw, mieszkaniowym zasobie gminy i o zmianie Kodeksu Cywilnego ( Dz. U. Nr 71, poz.
733 ze zm.).

§9
Zawarcie ugody nastepuje na podstawie Zarzgdzenia Nr ............... Burmistrza Miasta i Gminy Nakto
nad Notecig z dnia ........c.c......... r.

§10

Ugode sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

§11

Ugoda wchodzi w zycie z dniem podpisania przez obie strony.

PODPISY STRON

DLUZNIK WIERZYCIEL
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